
遠隔支援のご協力

1.パソコンおよびハンディターミナルの操
作協力をお願いします。

2.遠隔支援ソフトの起動をお願いします。
以下URLよりファイルをダウンロード下さ
い。
http://www.dacks.co.jp/software/tv.zip

解凍後、

を実行してください。
その後表示される。
ID →
パスワード
をご連絡ください。
（お電話、メールにて）

3.遠隔支援をダックスより行います。

http://www.dacks.co.jp/software/tv.zip
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